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SKUPŠTINA 

TURISTIČKE ZAJEDNICE 

GRADA PULE 

 

Z A P I S N I K 

sa 5. sjednice Skupštine Turističke zajednice Grada Pula, održane 15. prosinca 2015.g. u hotelu Park 
Plaza Arena, s početkom u 13.30 sati. 

 

Sjednica je započela minutom šutnje za prerano preminulog člana  Skupštine i Turističkog vijeća, g. Igora 

Štokovića 
 

Predsjednik Boris Miletić potom je pozdravio prisutne i otvorio petu sjednicu Skupštine TZ Pule te dao 

informaciju o pristiglim promjenama predstavnika u Skupštini. Arenaturist d.o.o. umjesto pok. Igora 
Štokovića delegirao je novog predstavnika g. Relia Slonima, Puljanka d.o.o. gđu Marinu Cetina 

Zenzerović umjesto Martine Toncetti Hrvatin  te Sunčana staza d.o.o. g. Mirka Kostelca na mjesto 

Predraga Melnjaka. 
 

Nakon prikupljenih potpisa prisutnih članova Skupštine Predsjednik je konstatirao da sjednici prisustvuje 

16 od 22 članova što je dovoljan broj za kvorum i donošenje  pravovaljanih odluka.  Prisutni su članovi 

Skupštine: Mirko Kostelac, Bruna Mileta, Marina Cetina Zenzerović, Reli Slonim, Milena Perković, 
Roksanda Percan, Elsa Trbulin, Sandra Gobin, Vesna Klunić, Mladen Širola, Milan Vlaisavljević, Maja 

Skrobo, Darko Grbac, Moris Buršić, Igor Škatar i Boris Miletić. Lista s potpisima prisutnih članova 

Skupštine sastavni je dio Zapisnika. 
 

Odsutni su članovi Skupštine: Sonja Brocca Nastić, Saša Žmak, Vesna Borisavljević, Ivan Slivar, Manuel 

Markotić i Josip Kanižaj. 
 

Ostali prisutni: direktorica Sanja Cinkopan Korotaj, članovi Turističkog vijeća Boris Žgomba, Branko 

Lukić i Andi Vitasović, predsjednica Nadzornog odbora Gordana Tripković i članica Rossana Matejčić 

Miljević, djelatnice TZ Pule Vesna Jovičić, Marinela Kolić i Eleonora Stojković te predstavnici medija. 
 

Predsjednik Boris Miletić za sjednicu  predlaže sljedeći dnevni red: 

1. Usvajanje zapisnika s 4. sjednice Skupštine,  
2. Izvješće o izvršenom nadzoru nad radom i financijskim poslovanjem TZ Pule za razdoblje 1.-

6. mjesec 2015. godine,  

3. Prijedlog Rebalansa financijskog plana za 2015. godinu i promjena aktivnosti,  

4. Prijedlog Programa aktivnosti i financijskog plana za 2016. godinu,  
5. Izbor Revizora za 2015. godinu,  

6. Strategija klastera Južna Istra. 

 
S obzirom na gubitak člana Turističkog vijeća Igora Štokovića  te iz razloga što Martina Toncetti Hrvatin 

nije više zaposlena u Puljanci i ne može biti član Vijeća, potrebno je izabrati dva nova člana pa 

Predsjednik predlaže dopunu dnevnog reda točkom 7. Izbor članova Turističkog vijeća. 
 

Nakon što su se prisutni izjasnili o prijedlogu, predsjednik Boris Miletić konstatira da je Dnevni red s 

dopunom usvojen jednoglasno i prelazi na rad po točkama dnevnog reda za koje su pisani prijedlozi 

dostavljeni članovima Skupštine u zakonskom roku.  
 

Ad 1) 

Zapisnik sa 4. sjednice Skupštine usvojen je jednoglasno u predloženom tekstu. 
 

Ad 2) 
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Predsjednik Boris Miletić – prelazi na usvajanje Izvješća Nadzornog odbora i daje riječ direktorici. 

Direktorica Sanja Cinkopan Korotaj – izvijestila je prisutne da je Nadzorni odbor obavio nadzor 

poslovanja i pregled knjigovodstvenih dokumenata za prvih šest mjeseci. Nakon izvršenog pregleda 

poslovanja, Nadzorni odbor je sastavio izvještaj koji je prisutnima dostavljen uz materijale za sjednicu. 

Predsjednik Boris Miletić izdvojio je zaključak Nadzornog odbora u kojem je izneseno da se poslovanje 

TZ Pule u razdoblju 01. - 06. 2015. godine odvijalo sukladno Zakonu o Turističkim zajednicama i 

promicanju hrvatskog turizma, te Statutu TZ Pule, ostalim aktima Zajednice, odlukama Turističkog vijeća 
i Skupštine, a financijska sredstva utrošena su sukladno Programu aktivnosti i financijskom planu za 

2015. godinu. Nadzorni odbor je ocijenio da se program rada za 2015. godinu realizira sukladno Planu i 

planiranoj dinamici provedbe aktivnosti uz odstupanja koja su obrazložena i prihvaćena. 

Predsjednik Boris Miletić otvara raspravu te, kako nije bilo prijavljenih, daje Izvještaj Nadzornog odbora 
na usvajanje. 

 

Skupština TZ Pule jednoglasno je usvojila izvještaj Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad 
aktivnostima i  financijskom poslovanju TZ Pule za period 01.01.-30.06.2015. godine. 

 

Ad 3) 
Predsjednik Boris Miletić prelazi na razmatranje sljedeće točke i moli direktoricu da u kratkim crtama 

iznese Rebalans plana za ovu godinu s obzirom da su materijali pravoremeno dostavljeni članovima 

Skupštine i imali su se prilike detaljno upoznati sa sadržajem.  

Direktorica Sanja Cinkopan Korotaj  pojasnila je da su ukupni prihodi za 14 posto veći od planiranih jer 

su za 2% porasli prihodi od boravišne pristojbe i turističke članarine. Porast prihoda uvjetovan je također 
dobivenim dodatnim sredstvima od Hrvatske turističke zajednice za manifestacije Visualia i Dani antike 

te Turističke zajednice Istre za manifestaciju Musikantenstadl održanoj u Areni u lipnju. Također su 

povećani prihodi zbog kratkoročnog kredita u iznosu od 250 tisuća kuna koji je podignut za 
premošćivanje mjeseci kada je priljev sredstava manji te kredit od 500 tisuća kuna za financiranje 

manifestacije Musikantenstadl - eurovizijskog showa koji se uživo prenosio u Austriji, Njemačkoj i 

Švicarskoj. Osvrnula se na ostale stavke u Rebalansu kod kojih je došlo do promjene :  u stavku Hrvatska 

365 uključene su manifestacije Tour of Croatia i Ironman pa je veća od planirane, potpore 
manifestacijama veće su za 21% zbog novih koje su podržane,  Internet oglašavanje i Internet stranice su 

smanjene kao i oglašavanje. U stavci Musikantenstadl uključena su sredstva TZ Pule (600 tisuća) i 15.000 

TZ Istre, sufinancirana je sjednica UNWTO –a sa 60 tisuća kuna te konačno i  transfer boravišne pristojbe 

povećan je zbog veće realizacije tog prihoda. 

Nakon izlaganja direktorice, predsjednik otvara raspravu.  Prijavljenih za raspravu nije bilo pa predsjednik 

daje Prijedlog Rebalansa financijskog plana za 2015. godinu na glasanje. 

Skupština TZ Pule jednoglasno je usvojila Rebalans financijskog plana za 2015. godinu i promjene 

aktivnosti. 

Ad 4) 

 

Predsjednik Boris Miletić daje riječ direktorici i predlaže da se ukratko osvrne na Prijedlog Programa 
aktivnosti i financijski plan za 2016. godinu uz nadopunu da je uz Program aktivnosti potrebno donijeti i 

Odluku o izvršenju Financijskog plana koja je podijeljena pred sjednicu te predlaže da direktorica da 

kratak osvrt na ovaj materijal. 

Pojašnjavajući prijedlog Programa aktivnosti i financijskog plana za 2016. godinu, direktorica je navela 
da je u devet mjeseci ove godine, u usporedbi s devet mjeseci 2014. godine, u Puli ostvareno sedam posto 

više noćenja, a da je u Istri ukupno, u periodu od devet mjeseci, ostvareno šest posto više noćenja u 

odnosu na proteklu godinu. To ukazuje da je pulski plus i dalje dobar rezultat pa se noćenja u 2016. 
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planiraju na nivou 2015. godine. Do kraja rujna ostvareno je 1.563.860 noćenja a do kraja sudenog  

ostvareno je već 1,6 milijuna noćenja što znači da će 2015. godina biti rekordna po broju ostvarenih 

noćenja u gradu Puli. 

Kod obrazlaganja stavki Programa aktivnosti i financijskog plana za 2016. godinu, direktorica je istakla 

da je promjenom Zakona o turističkim članarinama, smanjen prihod po toj osnovi za 15% te su u skladu s 
time smanjena sredstva u planu za sljedeću godinu za skoro 400 tisuća.  Zbog toga se ipak neće odustati 

od postojećih projekata, ali će sufinanciranje raznih manifestacija i događanja ipak biti manje. Kako je 

ranije u planu 2015. bilo previđeno 800 tisuća za manifestacije, a sada 600, realno smanjenje je samo 200 
tisuća kuna. Stavka uređenja fasada Dolcevita povećana je zbog dva prijavljena projekata, a ove godine je 

bio samo jedan. Stavke Hrvatska 365 više nema u programu jer je implementirana u sredstva za klaster 

Južna Istra za koji je izrađena Strategija. Novost je uređenje Art zone u Kandlerovoj ulici. Internet 

oglašavanje je povećano jer se planiraju nove aktivnosti prema Strategiji klastera i nova platforma. 
Povećat će se i broj prezentacija jer se planira više njih na bližim tržištima, Italija, Ljubljana, Beograd, 

Beč i dr. s naglaskom na prezentaciju Visualije i Pula film festivala. Ostale aktivnosti su na nivou prošle 

godine. Brošure će se tiskati prema potrebi. Novosti su i kod SMP-a Istre gdje se navode nove stavke, ali 

ukupan iznos sudjelovanja je na nivou 2015. 

Direktorica je kao novost istaknula  jedinstveni turistički informacijski sustav eVisitor, koji se uvodi od 

početka godine. Riječ je o novom sustavu za prijavu gostiju, jedinstvenom online informacijskom sustavu 

koji povezuje sve turističke zajednice u Hrvatskoj i omogućava dnevni uvid u stanje turističkog prometa, 

ažurnu bazu podataka o smještajnim objektima te bolju kontrolu naplate boravišne pristojbe. Zbog 
uvođenja ovog programa bit će potrebno zaposliti jednu osobu uslijed čega će administrativni rashodi biti 

veći za 4% 

Predsjednik Boris Miletić zahvaljuje direktorici i otvara raspravu te kako nema prijavljenih daje prijedlog 

Programa na glasanje. 
 

Program aktivnosti i financijski plan za 2016. godinu usvojen je jednoglasno u predloženom tekstu, kao i 

Odluka o izvršenju Financijskog plana i raspolaganju sredstvima..  
 

 

Ad 5) 

Predsjednik je naveo da je Turistička zajednica Istarske županije za sve lokalne turističke zajednice 
poslala pozive revizijskim kućama i izabrala najpovoljniju  Kulić i Sperk revizija d.o.o. iz Zagreba te 

predlaže da se Skupština izjasni o tom prijedlogu. 

 
Skupština TZ Pule jednoglasno je potvrdila izbor revizora Kulić i Sperk d.o.o. iz Zagreba. 

 

 

Ad 6) 
Direktorica je istakla da su Strategiju i operativni marketinški plan turizma Južne Istre do 2020. godine  

zajednički pokrenule turističke zajednice klastera Južne Istre odnosno gradova Pule i Vodnjana te općina 

Fažana, Barban, Marčana i Ližnjan. TZO Medulina nije sudjelovao u izradi Strategije jer su prošle godine 
donijeli svoju, ali uključeni su u operativni dio. Jedan od glavnih ciljeva izrade ovog dokumenta bio je 

definirati prednosti, izazove i konkretne proizvode na kojima treba raditi u narednom razdoblju te ih 

prilagoditi tržištu i potrebama gostiju ali i dodatnoj promociji cjelokupne destinacije. Naglasak je na 
aktivnostima  na koje turističke zajednice, javna uprava i lokalna samouprava mogu utjecati. Strategiju je 

radio Horwath HTL iz Zagreba koji je autor i strategije županijske TZ.  

U izradu su bili uključeni svi dionici u turizmu, od predstavnika smještajnih kapaciteta, ugostitelja, 

trgovina, agencija, organizatora programskih aktivnosti i javne uprave. Provedena je anketa i prema 382 
odgovora zaključeno je da su ispitanici homogeni u odgovorima. Također je istaknula da je Južna Istra 

prema turističkom volumenu najjači turistički klaster, dodajući da je analiza pokazala kako smještajna 
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struktura ne odgovora potencijalu. S obzirom na strukturu i kvalitetu turističkih atrakcija i dostupnost, 

prije svega zračne luke, u Južnoj Istri moguće je razmjerno brzo napraviti značajne iskorake u turističkim 

rezultatima. Provedena je i anketa koja je pokazala da se svi sudionici u turizmu slažu da su naša snaga 

prije svega priroda, kultura i raznolikost ponude smještaja, no ne i njegova kvaliteta, dok su kao slabosti 
naveli turističku infrastrukturu i međusobnu koordinaciju. Visoki konsenzus među anketiranima odnosi se 

na pozicioniranje Južne Istre kao destinacije više vrijednosti, odnosno destinacije s četiri zvjezdice. Među 

ostalim, analiza je pokazala da je upravo turistička infrastruktura najslabija karika lanca vrijednosti cijelog 
klastera, a uz to se onda vežu i prosječna ponuda i kvaliteta objekata s hranom i pićem kao i ponuda 

autohtonih proizvoda. Iako je ponuda smještaja raznolika, nužno je povećati broj kvalitetnih objekata koji 

rade cijelu godinu, dok je promet karika s najvećim potencijalom brzog unapređenja. Kao strateška 

uporišta turizma Južne Istre navedeni su raznolikost ponude na području klastera, obilje vrijednog i 
slobodnog priobalnog prostora ali nedovoljno korištenje prirodnih resursa, snaga Pule kao glavnog 

urbanog centra Istre i početak novog doba u odnosima svih koji su vezani uz turizam. U samoj strategiji, 

Južna Istra definirana je kao turističko odredište za posjetitelje koji svoje doživljaje vole tražiti i sami 
oblikovati, a samo područje klastera je već desetljećima gospodarski orijentirano na turizam. Zbog brojnih 

razloga upravljački razvojni procesi su u posljednjih 25 godina išli krivim smjerom, kao npr. da se 

izuzetan greenfield i brownfiled potencijal nije uspio privesti kraju ponajviše zbog neučinkovitosti države, 
političkih sukoba i lokalnog otpora.  

 

Nakon temeljitog izlaganja direktorice uz prezentaciju u power pointu, Skupština TZ Pule je usvojila 

Strategiju i marketinški plan turizma Južne Istre do 2020. godine. 
 

Ad 7) 

Predsjednik Boris Miletić predložio je nove članove Turističkog vijeća: Relia Slonima predstavnik 
Arenaturista i Igor Škatar iz Pulaprometa. 

 

Kako nije bilo drugih prijedloga, predsjednik je ovaj prijedlog dao na glasanje. 
 

Skupština Turističke zajednice Grada Pula jednoglasnom je odlukom za članove Turističkog vijeća 

izabrala g. Relija Slonima iz Arenaturista d.d. i g. Igora Škatara iz JU Pulapromet. 

 
 

Predsjednik Boris Miletić zahvalio se prisutnima na suradnji, čestitao im predstojeće blagdane i zaželio 

sve najbolje i uspješnu 2016. godinu kako na osobnom tako i na poslovnom planu. Direktorica se 
pridružila čestitkama i pozvala prisutne na razgled novouređenog hotela Park Plaza Arena. 

 

 

Sjednica je završena u 14 sati. 
 

Zapisničar: Eleonora Stojković                 Predsjednik: Boris Miletić 

 


